Dlaczego mnie nie widzisz?
Dlaczego mnie nie stuchasz?
Jak dorosli lekcewazg i bagatelizuja potrzeby
nastoletnich dzieci.

Obecnie dzieci majg lepsze zycie — prawie wszystko, czego potrzebuja, jest w
zasiegu reki: smartfon, Internet, markowe ciuchy, rewelacyjne wakacje,
roznorodne zajecia pozaszkolne. Ale czy jest im latwiej przejs¢ przez
dojrzewanie? Czy potrafimy zaspokaja¢ ich prawdziwe, niematerialne
potrzeby? Stale rosngca liczba uzaleznien i zaburzen psychicznych w tej
grupie wiekowej Swiadczy o tym, ze nie najlepiej sprawdzamy si¢ w roli
rodzicow i wychowawcow. Skorzystaj ze scenariusza zajec '"'Zauwaz mnie,
wyshuchaj mnie — chce poczud si¢ wazny".

Inne czasy, te same potrzeby

Okres dorastania to test dla catej rodziny. To prawda, ze dojrzewanie jest odpowiedzialne za
zmiany nastrojow, niekontrolowane reakcje 1 impulsywne decyzje dzieci. To prawda, ze
szukaja one silnych przezy¢ i podwazaja autorytet dorostych. Jesli jednak zachowania
ryzykowne nasilajg si¢, dziecko jest bardzo agresywne lub wpada w depresje, to jest to co$
wigcej niz bunt. Funkcjonowanie nastolatkow wiele mowi o tym, jak czujg si¢ w swoim
srodowisku rodzinnym, jakie majg relacje z rodzicami oraz o tym, jak doros$li reaguja na ich
potrzeby.

Rodzice czesto skupiaja si¢ na tym, jakie dzieci maja by¢ i co maja osiggna¢, mato uwagi za$
poswiecaja im samym. Checg wiedzie¢, co w szkole, ale juz niekoniecznie, jak dziecko si¢ w
niej czuje. Pytaja o oceny, ale nie o to, ile wysitku kosztowato ich zdobycie. Oczekuja
samodzielnosci, ale nie stwarzaja dziecku mozliwosci do jej budowania. Wymagaja,
kontroluja, krytykuja, karza. Wychowanie coraz bardziej przypomina hodowle cztowieka
sukcesu.

Tymczasem nastoletnie dzieci maja potrzeby, ktoérych zaspokojenie gwarantuje harmonijny
rozw0j. Jesli te potrzeby sg zaniedbywane, jednostka doswiadcza trudno$ci w réznych
obszarach swojego zycia. Proces dojrzewania jest ogromnym wyzwaniem, dlatego w tym
okresie dorosli (rodzice, wychowawcy, nauczyciele) powinni zwraca¢ szczegolng uwage na

funkcjonowanie dziecka, w tym na niepokojace sygnaty takie jak:



o zamknigta postawa — unikanie rozmow, uciekanie wzrokiem, zamykanie si¢ w swoim
pokoju,

e nadmierny stres — objawy psychosomatyczne, problemy ze snem, nerwowos¢, Igk,

e trudne relacje z rowiesnikami — konflikty, wykluczenie z grupy, rola ofiary,

e demoralizacja — cztonkostwo w grupach z marginesu spotecznego, uzywki,
uzaleznienia, stosowanie przemocy, kradzieze,

e nagle pogorszenie wynikdw nauczania lub wagary,

e nieobecno$¢ dziecka — poézne powroty do domu, ucieczki,

e uzaleznienie od internetu,

e wroga postawa wobec rodzicéw (dorostych) — oskarzanie, obwinianie, krytykowanie,
ztorzeczenie, wyzwiska,

o niska odpornos$¢ psychiczna.
Czego pragnie nastolatek?

e milo$ci — okazywanej zachowaniem i wyrazanej stowami,

e Dbliskosci — fizycznej i psychicznej,

e bezpieczenstwa — w domu i w rodzinie, ktdra jest ostoja, podporg i jest
przewidywalna,

o akceptacji — poczucie bycia OK niezaleznie od okolicznosci,

e autentyczno$ci — mozliwo$¢ bycia sobg, swobodnej autoekspresji,

e autonomii — mozliwo$¢ budowania tozsamosci, prawo do wlasnego zdania i do
wlasnych wyboréw,

e uwagi — poczucie bycia zauwazonym, wystuchanym, waznym dla dorostych, wspolne
spedzanie czasu,

e wsparcia — zrozumienie i pomoc rodzicow.

Z perspektywy nastolatka

My dorosli lubimy thumaczy¢ skrajne emocje i trudne zachowania dorastajacych dzieci w
sposob wygodny dla nas: to przejsciowe, to przez hormony, za dobrze maja, za duzo dostaja,
muszg co$ w zyciu osiggnac itp. Nic bardziej mylnego. Takie nastawienie §wiadczy o braku
wgladu w §wiat potrzeb 1 przezy¢ dziecka. Oraz o tym, ze skupiamy si¢ bardziej na ,,mie¢”
niz ,,by¢” 1 takie wzorce przekazujemy dzieciom: jestes$ tak dobry jak twoje osiggniecia. Dla
matego dziecka rodzice sg wyrocznig, ale nastolatek poszukujacy wlasnej tozsamosci

podwaza wpajane mu wzorce 1 weryfikuje system wartosci rodziny.



Nastolatki maja zal o to, ze rodzice:

e nie dostrzegaja ich potrzeb — ,,Przeciez masz wszystko, czego ci trzeba”;

e ignorujg ich zdanie —,,Co ty wiesz 0...?”, ,,Porozmawiamy, jak doro$niesz”;

o nie shuchaja tego, co mowia — ,,Nie przesadzaj, lepiej idz posprzata¢ swoj pokoj.”,
,»INie teraz, jestem zmeczony”;

« zmuszaja do robienia rzeczy niezgodnych z zainteresowaniami i marzeniami dzieci —
»Bedziesz chodzit na dodatkowy angielski 1 juz.”, ,,Musisz 1$¢ na dobre studia”;

e majg nierealistyczne oczekiwania — ,,Masz mie¢ ze wszystkich przedmiotéw co
najmniej czworki”;

e nie pozwalaja by¢ soba — ,,Jak ty wygladasz?”, ,, Co to za okropna muzyka!”, , Jak ty

si¢ zachowujesz?”.

Te 1 inne komunikaty dorostych blokuja rozmowe, wzajemne zrozumienie i porozumienie.
Sprawiaja, ze dziecko czuje si¢ niewazne, ghupie i niepotrzebne. Probuje zatem zaspokajac
swoje potrzeby gdzie indziej, np. w grupie roéwiesniczej. Niestety 1 tam liczy si¢ obecnie
przede wszystkim ,,mie¢”: lepsze ciuchy, nowszy model telefonu, mocniejsza glowe przy

piciu, wiecej lajkow na Facebooku.

Presja réwiesnikéw, mediow i portali spotecznosciowych jest ogromna. Nastolatek, ktory nie
ma oparcia w domu rodzinnym, moze jej nie podota¢. Jesli miejscem zaspokajania potrzeb
staje si¢ szkota, nastolatek wlacza si¢ w wyscig szczuréw i1 probuje go wygra¢ kosztem siebie
1 swojego zycia. Sg i tacy, ktorzy nie potrafig odnalez¢ si¢ ani wérodd rowiesnikoéw ani w

szkole. Oni zanurzajg si¢ w wirtualnym $wiecie, albo w swojej samotnosci.

Niemozno$¢ zaspokojenia potrzeb jest niebezpieczna. Nastolatek jest niedojrzaty emocjonalnie i przez to

bardziej podatny na negatywne wptywy otoczenia, uzaleznienia i depresje.

Z. perspektywy doroslego

Rodzice 1 nauczyciele do$¢ czgsto niewtasciwie interpretujg zachowanie 1 reakcje dzieci, a
zwlaszcza ich nadwrazliwo$¢, impulsywno$¢ i zmiennos$¢ nastrojow. Dopatruja sie¢ W nich
negatywnych intencji 1 niewdzigcznosci, co oczywiscie poglebia brak porozumienia. Zdaniem

rodzicoOw nastolatki:

o ciagle si¢ ztoszcza, pyskuja i obrazaja,
e s3 niewdzigczne,

e nie wiedza, czego chca,

e nic nie robia,

e wykorzystuja rodzicow,

e za mato si¢ ucza.



Dorosli, ktérzy sami przestali czu¢, traktuja dzieci instrumentalnie: oczekuja od nich
catkowitego podporzadkowania si¢ 1 dostrzegaja je tylko wtedy, gdy sa postuszne (np.
przynosza dobre oceny). Ci, ktorzy odczuwaja, moga czuc si¢ bezradni i po cichu obwiniaé
si¢ za btedy wychowawcze, ktore popehili. Im bardziej wierza, ze to ich wina, tym silniej
reaguja na zachowanie dzieci. Dotknieci, a niekiedy zranieni do zywego, rOwniez zaczynaja

traktowac dzieci przedmiotowo.

Ulubiony mechanizm obronny dorostych to uogdlnienie — zanim nastolatek ma szanse
opowiedzie¢, co si¢ wydarzylo, albo jak si¢ czuje, dorosli ucinaja rozmowe stowami takimi

jak: ,,znowu”, ,jak zwykle”, ,,ty to zawsze”, ,,ty nigdy”.

Skupieni na wlasnych emocjach przestajg dostrzegac rzeczywiste potrzeby dzieci i wychodzi¢
im naprzeciw. Dzieci czuja si¢ lekcewazone. Cierpia, bo sg pozostawione same sobie z
problemami, ktore niejednokrotnie je przerastaja. Wigz i wzajemne zaufanie stabna, a

porozumienie przeksztatca si¢ w konflikt.

Niestety, opisane postawy dorostych majg negatywne konsekwencje. Po pierwsze, rodzice
(ale takze nauczyciele i wychowawcy) nie wiedza, co dzieje si¢ z dzie¢mi, jakie zagrozenia na
nie czyhaja, nie moga wigc w pore zapobiega¢ zachowaniom ryzykownym. Bywa, ze
dowiadujg si¢ o istnieniu problemu, gdy dzieci sg uzaleznione od $srodkéw odurzajacych, lub
padly ofiarg przemocy réwiesniczej. Coraz czgsciej zdarzaja si¢ samookaleczenia i proby

samobojcze.

Widze ci¢, stucham ci¢

Nie wystarczy powiedzie¢ dziecku, ze jego sprawy sg wazne, ono musi to poczuc¢. Aby tak si¢

stato, zastosuj taktyke trzech krokoéw ,,uwaznos¢-kontakt-stuchanie”.

Krok pierwszy: uwaznos$é. Nastolatek nie zawsze mowi o tym, co przezywa, na ogot unika
rozmowy na ten temat. Uwazny dorosty potrafi okresli¢, w jakim nastroju jest dziecko. Warto
zwraca¢ uwage na sygnaty niewerbalne takie jak wyraz twarzy, kontakt wzrokowy, ton glosu,
postawa ciala i gesty. Zdawkowe ,,Wszystko w porzadku™ niezgodne z mow3 ciala to sygnat,
ze dzieje si¢ co$ niepokojacego. Ale zwracajmy takze uwage na pozytywne sygnaty, sa

rownie wazne.

Krok drugi: kontakt. Najtatwiej nawigzac¢ kontakt podczas wspdlnego wykonywania jakiejs$
czynnosci (spaceru, sprzatania, zakupow, kolacji). MOwmy o tym, co sami przezywamy, jak
mingl nam dzien, co nas cieszy i ztosci. Dzielmy si¢ wspomnieniami z wlasnej przesztosci,
takze tymi, z ktorych niekoniecznie jesteSmy dumni. Otwarto$¢ 1 szczero$¢ dorostego to
sygnat: mozesz ze mng o wszystkim porozmawiac, bezpiecznie i z pelng akceptacja. Inicjujac

rozmowe pamigtajmy, aby nie wypytywac, nie przestuchiwac i nie dominowac¢ rozmowy.



Niech dziecko samo zdecyduje o tym, co chce powiedzie¢. Reagowanie na jego wypowiedzi
powinno by¢ adekwatne do sytuacji, spokojne i empatyczne, nigdy nadmiarowe, bo moze by¢
wtedy odebrane jako wtracanie si¢ lub atak. Warto taczy¢ kontakt wzrokowy (,,widze ci¢”) z
werbalnym.

Krok trzeci: shuchanie. Nietatwo jest stucha¢ bez przerywania, komentowania, prawienia
kazan. Fakt, ze mamy wigksze doswiadczenie, a czgsto po prostu wiemy lepiej, nie oznacza,
ze mamy prawo odbiera¢ dziecku mozliwos$¢ gromadzenia wiasnych doswiadczen. Nastolatek
poszukuje, a gotowe rozwigzania dorostych przeszkadzaja mu w odkrywaniu §wiata i siebie
samego. Lepiej wigc stucha¢, zamiast moéwic. Zresztg, w ten sposob najlepiej zrozumiemy

dziecko i poznamy jego problemy.

Poprowadz zajecia z wykorzystaniem scenariusza ''Zauwaz mnie, wyshuchaj mnie — chce poczucd sie

wazny" TUTAJ >>

Jesli wydaje ci sie, ze okazujesz zainteresowanie nastolatkowi, a on twierdzi, ze go nie

dostrzegasz albo ignorujesz, zastanow sie:

o Jak najczesciej reagujesz na jego wyglad, zachowanie i stowa?
e (Czy widzisz w nim cztowieka, czy raczej niepostuszne, niedo§wiadczone dziecko?

o (Czy jeste$ otwarty na kontakt, czy tez chcesz mie¢ swiety spokéj?

Jesli wydaje ci sig, ze duzo rozmawiasz z nastoletnim dzieckiem (uczniem), a tymczasem ono

ma poczucie, ze go nie stuchasz, zastanow sie:

o Jak prowadzisz rozmowe?
e Moze zadajesz za duzo pytan?
o Czy pozwalasz dziecku wypowiedzie¢ si¢, czy raczej przerywasz, krytykujesz,

osadzasz?

Komunikaty werbalne majg ogromng moc. Nastolatek nie ma jeszcze pelnej kontroli nad swoimi stowami
(najpierw mowi, potem mysli), ale dorosli powinni. Zanim co$ powiesz, uspokdj emocje i zastanow sie,

jaki cel cheesz osiggnac. A przede wszystkim, co jest korzystne dla dziecka i waszej relacji.



Inne pomocne elementy kontaktu z nastolatkiem to:

e Wzajemny szacunek — postawa: ,,Stysze, co mowisz, szanuje ciebie i twoje opinie,
nawet gdy si¢ z nimi nie zgadzam” zacheca dziecko do szczerosci i dodaje mu odwagi,
aby podzieli¢ si¢ z rodzicem trudnymi przezyciami,

e obecnos$¢ w zyciu dziecka — znajomos¢ jego §wiata, kolegow, spraw szkolnych,
waznych wydarzen i wspolne rytuaty (np. $niadanie, sobotni spacer z psem) pomagaja
lepiej poznac i1 zrozumie¢ wiasne dziecko,

e zrozumienie roli grupy rowiesniczej — dziecko moze znajdowac si¢ pod presja
kolegow 1 domagac si¢ np. drogich gadzetow, albo zacza¢ pali¢ papierosy; szczera
rozmowa i wspolne rozwazenie za i przeciw buduja zaufanie oraz dodajg nastolatkowi
pewnosci siebie,

o traktowanie dziecka stosownie do jego wieku — nastolatek to juz nie dziecko ale
jeszcze nie dorosty, rozmawiajac z nim nalezy pamigtac, ze jego rozwoj emocjonalny i
intelektualny mogg by¢ na r6znym poziomie rozwoju,

 realistyczne oczekiwania — warto dawa¢ dziecku prawo do ,,Nie chce mi si¢” i do ,,Nie
dam rady”, bo doskonato$¢ nie istnieje, kazdy ma lepsze i1 gorsze dni,

« docenianie — pochwaty, komplementy, traktowanie dziecka jako eksperta (np.
komputerowego) wzmacniajg jego samooceng 1 sprawiaja, ze czuje si¢ waznym
cztonkiem rodziny 1 wartosciowym cztowiekiem,

e przewidywalnos$¢ — rodzina powinna kierowac si¢ stalymi wartosciami 1 zasadami

(osadzonymi w realiach), bo to daje dziecku poczucie bezpieczenstwa.

Dom rodzinny, cho¢ najwazniejszy, nie zawsze zaspokaja potrzeby nastoletnich dzieci. Szkota moze sta¢
si¢ miejscem, w ktorym mtlodziez otrzyma to, czego brakuje w domu. Czasem jeden nauczyciel lub

wychowawca potrafi sprawié¢, ze mtody cztowiek poczuje si¢ dostrzezony 1 wystuchany.
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